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VALTOZASMENEDZSMENT

Célcsoport

Multinacionalis cégek, ezek osztalyai; munkacsoportok; cégek, ahol nagy a fluktuacio; valtozas el6tt allo vallalkozasok;
kozszféraban, versenyszféraban dolgozok; minisztériumi hattérdolgozok.

Idétartam: 1 nap

A képzés rovid leirasa

Napjainkat az élet valamennyi teriletén a valtozasok jellemzik. Ezek kezelése megfeleld felkésziiltséget kivan, mivel
a valtozasok fogadtatasa jellemz6en negativ, ami a szervezet teljesitményének visszaesését eredményezi. Ezen kiviil,
az utdbbi években a fejlesztési folyamatok szamos valtozast generédlnak a szervezetek életében. Ezek nemcsak vezetési
és szervezési kérdéseket vetnek fel, hanem olyan komplex valtozasi/valtoztatasi folyamatokat generdlnak, amelyeket
szakszer(ien és tudatosan kell menedzselni. A tréning célja megismertetni a résztvevékkel a valtozasmenedzsment
alkalmazott médszereit; példakat mutatni sikeres és kevésbé sikeres megoldéasokra; fejleszteni azon vezetéi készsé-
geiket, amelyek segitik 6ket abban, hogy a gyakorlatban képesek legyenek megbirkdzni a véltozaskezelés okozta
kihivasokkal. A program interaktiv formaban ad betekintést a legfontosabb véltozasmenedzsment modellekbe,
amelyek el8segitik a valtozasok/valtoztatdsok természetének mélyebb megismerését és megértését; ide értve a
human tényez6ket és az ellenillas kezelését.

A képzésen elsajatithato kompetenciak:

A résztvevok megismerik a valtozdésmenedzsment legfontosabb elméleteit és gyakorlati mdédszereit, amelyek meg-
konnyitik a szervezeti valtozasok/valtoztatasok kezelését. A tréning segiti 8ket a valtozasok természetének megér-
tésében, valamint olyan valtozasvezetési technikdk és modszerek elsajatitdsaban, amelyek révén képesek lesznek
sajat szakterlletiikon a valtozasok kezelésére. Ezen kiviil fejlédni fognak azon készségek és képességek tekinteté-
ben, amelyek — az akadélyozé és segit6 tényezdk figyelembevételével — alkalmassa teszik Sket sajét karrierjikben is
a valtozasok tervezésére és megvalositasara.

A tréning hatasara a résztvevok:
« megértik és kezelni tudjak a valtozdsok hatterében meghuizédé egyéni- és csoportszintl dinamikékat, megértik
a munkatarsak reakcioit;
+ képessé valnak eldre felismerni a nehéz helyzeteket és tudatosan el6re felkésziilni azok kezelésére;
- gyakorlati eszkoztarral rendelkeznek a sajat valtozasmenedzsment szerepiik megerdsitéséhez, atalakitasahoz;
+ képesek sajat kezdeményezéseik, projektjeik, illetve a szervezeti valtozasok hatékonyabb menedzselésére.
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Témak, melyekkel a résztvevok megismerkednek:
+ avaltozasok természetével
« avaltoztatassal, mint vezet6i kihivassal
- afélelmek alapjaval - a,gyaszgorbével”
+ avaltoztatasi elvekkel és a megfelel6 kommunikacidval
« avaltoztatasok szintjével és sajatossagaival és,szereplbivel”
« azellendllas kezelésének stratégiai és taktikai elemeivel
+ avaltozasmenedzsment szakaszolé- és folyamatmodelljeivel
« a komplex véltoztatasi folyamatok elemeivel és sajatossagaival
« avaltozasokkal jard konfliktusok kezelésének lehetdségeivel
. avaltoztatas gyakorlataval - esttanulmanyok alapjan

A képzés soran alkalmazott modszerek:

A tréning folyamdn valtozatos mddszertan keril alkalmazésra. A tréning a feldolgozandé témakornek, illetve a
tréningfolyamatok logikajanak megfeleléen épiil fel kiilonb6z6é modszertani elemekbdl, a csoport dsszetételéhez
és igényeihez igazodva alakul ki a gyakorlati és elméleti elemek egyensulya. A készség- és képességfejlesztésekre
iranyuld tréning gyakorlatorientalt, segiti a résztvevéket abban, hogy a tapasztalataikat 6sszekdssék a munkahelyi
kornyezetiikben észlelt jelenségekkel, majd sajat példan ki is probaljak az elsajatitott ismereteket. A munkatarsak
a tréner vezetésével alkalmat kapnak arra, hogy tesztek, esettanulmanyok, csoportmunka, egyéni feladatok és sze-
repjatékok segitségével tudatossa tegyék sajat erés vagy gyengébb pontjaikat, tovabbfejlesszék képességeiket és
célirdanyos munkaval felszamoljak hidanyossagaikat. A hangsuly tehat a gyakorlat kozeli, személyes tanulason van,
amit természetesen szakszer( didaktikai hattér tdmaszt ald. Mindez a résztvevék aktiv és motivalt egytttmikodé-
sét tételezi fel. A képzés szinességét és dinamizmusat kiscsoportos workshopok, plenaris prezentaciok, szituacios
szerepjatékok, videds felvételek és kiértékelések, valamint jatékos gyakorlatok erdsitik. A tréning befejez6 részében
minden résztvevd értékeli a programot, annak a munkavégzésben valé hasznalhatosagat, az alkalmazott eszkdzok és
modszerek, dokumentacidk és gyakorlatok minéségét, illetve maganak a trénernek a felkésziiltségét és stilusat.

A képzés helyszine
BIF LOFT irodahaz — 1107 Budapest, Ceglédi ut 2., 5. emelet

A képzés ara
50 000 Ft + AFA/f8

Egyedi igény esetén kérje specidlis drajdnlatunkat!
A képzés elinditasanak feltétele minimum 12 f6 jelentkezése.



