ADATKEZELESI ES ADATVEDELMI TAJEKOZTATO
a KKM Magyar Diplomaciai Akadémia Korlatolt Felelosségii Tarsasag

felnottképzési tevékenységével osszefiiggo személyes adatkezeléseihez

BEVEZETES

Jelen Adatkezelési és Adatvédelmi Tajékoztatd (Tajékoztatd) a KKM Magyar Diplomaciai
Akadémia Korlatolt Feleldsségli Tarsasagnak (a tovabbiakban: Adatkezeld/Felndttképzd) a
felndttképzésrol szolo 2013. évi LXXVIL torvény (a tovabbiakban: Fktv.) és a feln6ttképzési
torvény végrehajtasarol szolo 11/2020. (I1. 7.) kormanyrendelet (a tovabbiakban: Vhr.) szerinti
feln6ttképzéssel  kapcsolatban megvalositott  adatkezelésérdl ¢és adatvédelmérdl nyujt
tajékoztatast.

Az Adatkezel6 a felndttképzd nyilvantartdsban B/2021/0001891 nyilvantartdsi szdmmal
rendelkezik bejelentett, és E/2021/000167 nyilvantartasi szdmmal engedélyhez kotott
felndttképzési tevékenységére vonatkozoan. A Feln6ttképzd koteles a nyilvantartasi szamat a
képzéssel kapcsolatos dokumentumokon feltlintetni, arrdl ligyfeleit €s a képzésben résztvevo
személyeket tajékoztatni. (Fktv.17.§)

L AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE
Név: KKM Magyar Diplomaciai Akadémia Korlatolt Felelosségli Tarsasag
Roviditett elnevezés: KKM Magyar Diplomaciai Akadémia Kft.
Székhely ¢€s levelezési cim: 1016 Budapest, Bérc utca 13-15.
Cégjegyzékszam: 15 09 072172
Adoszam: 14163241241
Telefonszam: +36-70-854-52-03
E-mail: info@mdakft.hu
Adatvédelmi tisztviseldi feladatokat ellatja: dr. Molnar-Friedrich Szilvia
1. ADATKEZELES

Az Adatkezeld az On felndttképzési tevékenységével kapcsolatban az alabbi adatkezelési
tevékenységeket végzi.

11.1. A képzés lebonyolitasahoz kapcsolodo adatok

Kezelt adatok kore:

a) Az Fktv. 21. § (1) a) és b) pontjaiban meghatarozott, a képzésben résztvevo személyre
vonatkoz6 €s a képzéssel Osszefiiggd adatok:



- természetes személyazonosito adatok (név, sziiletéskori név, anyja neve, sziiletési hely
¢s 1d0, lakcim/levelezési cim, allampolgarsag, TB szam, telefonszdm, és — az oktatési
azonosito szam kiadasaval 0sszefiiggésben — oktatasi azonositd szam,

- elektronikus levelezési cim,

- legmagasabb iskolai végzettség,

- idegennyelv-ismeret,

- a képzésbe torténd belépésével és a képzés elvégzésével, illetve a képzés elvégzése
hidnyéban a képzésbdl torténd kilépésével kapcsolatos adatok,

- a képzés soran torténd értékelésével és mindsitésével kapcsolatos adatok,

- a képzéssel 0sszefliggd fizetési kotelezettségeivel kapcesolatos adatok (képzési dij és
annak koltségviseldje).

b) A Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény rendelkezéseire is figyelemmel a
korlatozottan cselekvoképes kiskoru résztvevo képviseletében eljard torvényes képviseldjének
adatai (név, sziiletési hely ¢és idd, anyja neve, lakcim, utlevél szama, elektronikus levelezési
cim, telefonszam, aléirasa).

c) Az Fktv. 16. §-aban és a Vhr. 26. §-aban foglalt adatok.

A résztvevok tekintetében az Fktv. 16. § alapjan a felndttképzdének az alabbi dokumentumokat
kell vezetnie, nyilvantartania:

- a képzésben részt vevd személy 21. § (1) bekezdése alapjan kezelt személyes adatait,
valamint az oktatds, képzés megkezdéséhez és az abban vald részvételhez sziikséges
feltételeket igazold eredeti dokumentumokat vagy azoknak a Felndttképzd altal
hitelesitett masolatait, tovabba a bemeneti kompetenciamérést és az eldzetes
tudasmérést igazold6 dokumentumokat,

- afelndttképzési szerzddést, a képzési programot, a képzésnek a képzési program szerinti
megvaldsitasat igazold dokumentumokat,

- aképzés megvalositasahoz sziikséges személyi és targyi feltételek biztositasat szolgald
szerzOdések eredeti példanyat,

- az oktatok foglalkoztatasaval 6sszefliggé dokumentumokat.

A Vhr. 26. §-a alapjan a feln6ttképzo az egységes dokumentum részeként vezeti a képzésben
részt vevo személyek csaladi és utdnevét, a képzés oktatdinak nevét az altaluk oktatott
tananyagrész megnevezésével és az ezen adatokban bekovetkezett valtozast a valtozés
idépontjaval.

A Vhr. 26.§-a alapjan a haladasi naplo, amely az egységes dokumentum naprakész adatokat
tartalmazo, folyamatosan vezetett része tartalmazza

a) - kontaktoras foglalkozéas esetén: a képzés megtartasanak idépontjat, témajanak
megjelolését ¢és rovid leirasat, oktatdjanak nevét és alairasat, képzésen beliili 6rja
sorszamanak megjelolését, résztvevoinek alairasaval ellatott jelenléti ivet,

b) - nem kontaktoras képzés esetén: a képzés teljes id6tartamat, téméajanak megjelolését
¢és rovid leirasat, résztvevdjének nevét, a képzés befejezésének datumat.

d) Statisztika esetében anomizalt modon a résztvevo altal kitoltott elégedettségi kérdoiv.



Adatkezelés célja:

Az adatkezel6 az adatokat célhoz kototten hasznalja.

A IL.1. a) és b) pontjaban foglaltak tekintetében az Fktv. 21. § (1) bekezdésének
megfeleléen a képzés lebonyolitasa, az ahhoz kapcsolodd kapcsolattartds, illetve a
felndttképzési szerzédés megkotése (Fktv. 13.§ (1), a tantsitvany kiallitasa és eljuttatasa
(Fktv.13/B.§),

all. 1. ¢) pont szempontjabol a vonatkozé szabalyozasok (jogszabalyok /Fktv., Vhr./ és
belsé szabalyzatok) szerint a belsd nyilvantartasok vezetése,

a IL. 1. d) pont tekintetében pedig az Fktv 21.§ (1) bekezdésben meghatarozott adatok
statisztikai célokra — kiilonosen a mindségiranyitasra, tervezésre figyelemmel — torténd
felhasznalasa.

Jogalap:

a)

b)

az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (a tovabbiakban: GDPR)
6. cikk (1) ¢) pont: jogszabaly (Fktv. 21. §; Fktv. 13/B.§) kotelezi a felndttképzét az On
adatainak a kezelésére. Amennyiben nem adja meg adatait, nem jon létre a
feln6ttképzési jogviszony. Az adatok kezelése és megdrzése az Adatkezeldre vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

GDPR 6. cikk (1) f) pont: az adatkezeld és a torvényes képviseld altal képviselt
korlatozottan cselekvOképes kiskort jogos érdeke, hogy a polgari jog szabalyainak
megfelelden a felek kozott jogviszony érvényesen létrejohessen.

GDPR 6. cikk (1) ¢) pont: jogszabaly (Fktv. 16. § és a Vhr. 26. §) kotelezi a
felndttképzét az On adatai kezelésére.

Idotartam:

a)

b)

c)

d)

pontban meghatarozott személyes adatot az Fktv. 21. § (5) bekezdése értelmében a
Felnottképzd a felnbttképzési szerz6dés megkdtésétdl szamitott nyolcadik év utolso
napjaig kezeli. A jogszabalybol fakado kotelezettség miatt ezen adatkezelések
tekintetében az adatok torlésére a megdrzési hatarido eldtt nincs lehetdség.

pontban meghatarozott torvényes képviseld adatait a korlatozottan cselekvdképes
kiskoru, mint résztveve adataira eldirt 8 évig (nyolcadik év utolsé napjaig) kezeli.
belsé nyilvantartasok esetében az adatokat annak keletkezésétdl szamitott nyolcadik év
utolso napjaig kezeli az Fktv. 16. §-aban foglaltakra figyelemmel.

statisztika esetében 8 évig (nyolcadik év utolsé napjaig) kezeli, igazodva az egyéb
adatok adatkezelési id6tartamahoz.

Adatfeldolgozo: -

Adattovabbitas:

1. Az Fktv. 15. § (1) bekezdés értelmében: A felnéttképzo

a) az oktatas, képzés megnevezésére, jellegére, helyére, 6raszdmara, elsé képzési napjara és - a
zart rendszerli elektronikus tavoktatas keretében megvalosuld képzés kivételével -
befejezésének tervezett idépontjara,



b) a képzésben részt vevd személyek természetes személyazonositd adataira, elektronikus
levelezési cimére, valamint legmagasabb iskolai végzettségére,

c) a képzési dijra vonatkozo6 adatot szolgaltat a felndttképzési allamigazgatasi szerv részére a
feln6ttképzés adatszolgaltatasi rendszerében (FAR).

Az adatszolgaltatasi kotelezettségnek legkésobb a képzés megkezdésének idépontjat, az
adatokban bekdvetkezett valtozas esetén legkésObb az adatvéltozas keletkezését kovetd
harmadik munkanapig, bels6 képzés esetén annak a negyedévnek az utolso napjaig kell eleget
tenni, amelyikbe a belsd képzés befejezésének idOpontja esik. A Kormany felnottképzési
allamigazgatasi szerveként a Pest Megyei Kormanyhivatal az ellendrzéshez sziikséges
adatokhoz a felndttképzés adatszolgaltatasi rendszerében hozzafér. A résztvevo félként vald
részvételével vagy hozzédjaruldsdval megkotdtt megallapodéas ilyen targyu rendelkezése
esetében a résztvevd tanulmanyi elérehaladasrdl a Feln6ttképzd a munkaltatdt/mas személyt
vagy szervezetet kérésére, tdjékoztatja (GDPR 6. cikk (1) b) pont — szerzddés teljesitése
érdekében torténd adatkezel€s).

2. Az Fktv. 21. § (2) bekezdése alapjan: Az Fktv. 21. § (1) bekezdés szerinti adatok statisztikai
célra felhasznalhatok ¢és statisztikai célu felhasznaldsra személyazonositasra alkalmatlan
modon atadhatok, tovabba a Kozponti Statisztikai Hivatal részére statisztikai célra egyedi
azonositasra alkalmas mddon téritésmentesen atadhatok és felhasznéalhatok.

11.2. Az adatkezeldre ruhazott kiozhatalmi jogositvany gyakorlasdanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés

Kezelt adatok kore:

Levelezési cim, allampolgarsag, nem magyar allampolgar esetén a tartdzkodasanak jogcime, a
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jogositd okirat, okmany megnevezése, szama, utlevél/szig. szadm, tarsadalombiztositasi
azonositd szam, telefonszam.

Adatkezelés célja:

Az egyedi szerzodésekre vonatkozd jogok és kotelezettségek gyakorlasa, a FAR rendszerbe
valo feltoltés/bevitel, a személyazonossag €s €letkor igazolasa, a jelentkezok beazonositasa, a
képzés sikeres lezarasat jelz0 Tanusitvany rendelkezésre bocsatasa, a képzéssel kapcsolatos
valtozasok jelzése a résztvevok felé, a megfeleld kapcsolattartas biztositasa a képzés befejezését
kovetden is.

Jogalap:
GDPR 6. cikk (1) e) pont: a kozfeladat ellatashoz sziikséges.
Idétartam:

A felndttképzés szervezésének €s lebonyolitasdnak idején, majd a felndttképzési jogviszonybol
szarmazo0 igények eléviiléséig.

Adatfeldolgozo: -

Adattovabbitas:

A FAR rendszerben meghatarozott adatok tovabbithatok a felnéttképzési allamigazgatési szerv
részeére.



11.3. Szamla kiallitasaval és az elmaradt képzési dij és egyéb, a szerzodéssel osszefiiggo fizetési
kotelezettség behajtasdaval kapcsolatos adatkezelés

Kezelt adatok kore:

a) A résztvevo allando lakcime, koltségviseld adatai: neve, lakcime/székhelye.

b) A résztvevd, koltségviseld lakohelye/tartozkodasi helye, értesitési (kézbesitési) cime (ha
lakohelytdl vagy tartézkodasi helytdl eltér), sziiletési helye és ideje, anyja neve, perbeli
cselekvoképessége hidnyaban torvényes képviseldjének a neve és kézbesitési cime.

Adatkezelés célja:

a) a szerzddésben foglalt képzési dij kifizetésének adminisztracidja, szamla kibocsatasa.
b) a dij hataridéig meg nem fizetett részének behajtésa.

Jogalap:

a) A GDPR 6. cikk (1) c) pont szerinti adatkezeldre vonatkozd jogi kotelezettség: a 2007. évi
CXXVIL torvény (Afatv.) 169. § e) alapjan kezeljiik a szamla kiallitisahoz sziikséges adatokat.
A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény (Szdmtv.) 169. § (2) bekezdésében eldirt megdrzési
hatarid6 eldtt ezen adatait nem tudjuk térolni (8 év).

b) GDPR 6. cikk (1) f) pont: a feln6ttképzd jogos érdeke, hogy a felndttképzési szerzddés
alapjan 6t megilletd dijat az érintett nem teljesitése esetén be tudja szedni, a sziikséges jogi
eljarasokat meg tudja inditani.

Idétartam:
a) szamlakibocsatastol szamitott 8 év.

b) A Ptk. 6.22. § értelmében polgari jogi igények érvényesitésére szolgalo 5 év (az eléviilés
akkor kezdddik, amikor a kovetelés esedékessé valik, de az eléviilési id0 nyugvasa,
megszakadasa esetén hosszabb idétartam is lehet).

Adatfeldolgozd: A kiallitott szamla esetében a NOVITAX rendszer tizemeltetdje.

Adattovabbitas:

a) NAV felé (Afa tv. 10. melléklet).

b) megallapodas alapjan a felndttképzd képviseletét ellato ligyvédi iroda, illetve a kovetelés
érvényesitése soran eljaro hatdosagok felé.

III. AZ ONT MEGILLETO JOGOSULTSAGOK (részletes kifejtését a jelen Tajékoztato
melléklete tartalmazza)

1. az 4tlathato tajékoztatashoz vald jog: jelen Tajékoztatoval az adatkezeld informécidt nyujt az
adatkezelés koriilményeirdl, vagyis tobbek kozt arrdl, hogy az On személyes adatait ki, milyen
célbol, milyen alapon és meddig kezeli, valamint, hogy Ont az adatkezeléssel dsszefliggésben
milyen jogok illetik meg, és az adatkezelésre vonatkozo kérdéseivel, panaszaval kihez
fordulhat;



2. a személyes adataihoz valé hozzaférés joga: On barmikor megkérdezheti az adatkezel6tdl,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, az adatkezelésrdl teljes kort
tajékoztatast kérhet, tovabba kérheti, hogy személyes adatairdl mésolatot kapjon;

3. személyes adatai helyesbitéséhez vald jog: On kérheti, hogy az adatkezelé az On pontatlan
személyes adatait javitsa ki, vagy ha hianyosak, azokat egészitse ki;

4. az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: On (pl. jogi igények elSterjesztése, érvényesitése
vagy védelme érdekében) kérheti, hogy személyes adatait az adatkezeld csak tarolja, €s mas
modon ne kezelje;

5. a helyesbitésrdl, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol tajékoztatott cimzettek személyére
vonatkozo tajékoztatas: kérésére tajékoztatjuk Ont a hivatkozott cimzettekrél;

6. adathordozhatosaghoz vald jog: kérheti, hogy az On 4altal az adatkezelé rendelkezésére
bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban
megkapja az adatkezel6tdl, vagy — ha ez technikailag megvalosithatdo — az adatkezeld azokat
egy masik adatkezelonek tovabbitsa. Ez a jog csak a hozzéjarulés vagy szerzddés alapjan kezelt
adatok vonatkozasaban illeti meg Ont, feltéve, hogy az adatkezelés automatizalt eszkdzokkel
torténik;

7. tiltakozéashoz valé jog: On barmikor tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, feltéve,
hogy az adatkezelés jogalapja jogos érdek vagy az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezeldre
ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
sziikséges;

9. automatizalt dontéshozatal elleni fellépéshez valo jog: kérheti, hogy ne terjedjen ki Onre a
dontés hatdlya. Ha a jelen tdjékoztatd6 nem tartalmaz informaciokat az automatizalt
dontéshozatalrol, akkor az ez elleni fellépéshez valo jog értelemszeriien nem relevans.

10. jogorvoslathoz vald jog: jogainak megsértése esetén a felndttképzd adatvédelmi
tisztvisel6jéhez vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz vagy
birésaghoz fordulhat. A Felndttképzd adatvédelmi tisztviseldje: név: dr. Molnar-Friedrich
Szilviatelefon  +36 30579 7592, mail: SzMolnar-Friedrich@mfa.gov.hu (A Nemzeti
Adatvédelmi ¢és Informdacioszabadsag Hatosag (NAIH) 1363 Budapest, Pf. 9. Honlap:
www.naih.hu. Magyarorszagon a pert - az érintett valasztdsa szerint - az érintett lakohelye vagy
tartozkodasi helye szerinti torvényszek eldtt is megindithatja.)

IV. AZ ADATOKAT MEGISMERO SZEMELYEK KORE

Az adatokat Adatkezeld azon munkatarsai jogosultak megismerni, akiknek az adat
megismerése ¢s kezelése a munkakori feladataihoz kapcesolodik. Az adatokhoz hozzaférnek
tovabba - kizarolag a képzés idejére — a képzés megbizott oktatoi, akik ezen adatokat kizardlag
a képzés lebonyolitdsa érdekében hasznaljak, valamint a Pest Megyei Kormanyhivatal a
Felnottképzési Adatszolgaltatdsi Rendszer vezetdjeként €s a Kozponti Statisztikai Hivatal
jogszabaly alapjan. A feln6ttképzési tevékenységére vonatkozo tajékoztatohoz, valamint a
képzési programhoz vald hozzéaférést az ligyfelek, a képzésben részt vevd személyek és a
felndttképzésért felelds miniszter részére biztositani (Fktv.17.§).

V. ADATBIZTONSAG



Az Adatkezel6 kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi tovabba
azokat az intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
védettek legyenek, illetdleg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza azok
megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznéalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat.

Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen
tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez iranyt kotelezettségeinek teljesitésére.

Az adatkezelések sordn nem torténik személyes adatai alapjan automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas.

Az Adatkezel6 megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, amely az
adatok biztonsagat garantalja.

V.1. Szervezesi intezkedések

Az Adatkezeld az informatikai rendszereihez a hozzaférést személyhez kothetd jogosultsaggal
teszi lehetové. A hozzaférések kiosztasanal érvényesiil a ,,sziikséges és elégséges jogok elve”,
azaz az Adatkezeld informatikai rendszereit és szolgaltatasait minden felhasznald csak a
feladatanak ellatdsdhoz sziikséges mértékben, az ennek megfeleld jogosultsigokkal és a
szlikséges iddtartamig hasznalhatja. Az informatikai rendszerekhez ¢és szolgaltatdsokhoz
hozzaférési jogot csak az a személy kaphat, aki biztonsagi vagy egyéb (pl. dsszeférhetetlenségi)
okokbol nem esik korlatozas ala, valamint rendelkezik az annak biztonsagos hasznalatdhoz
szlikséges szakmai, iizleti és informacidbiztonsagi ismeretekkel.

V.2. Technikai intezkedések

Az Adatkezeld tobbszintli, tiizfalas védelemmel védi a belsd haldzatat. Az alkalmazott
nyilvanos halézatok belépési pontjain mindenhol minden esetben hardveres tiizfal
(hatarvédelmi eszkoz) helyezkedik el. Az adatokat az Adatkezel6 redundansan — azaz tobb
helyen — tarolja, hogy védje azokat az informatikai eszkdz meghibasodasabol fakado
megsemmisiiléstol, elvesztéstdl, sériiléstol, a jogellenes megsemmisitéstdl. Tobbszintii, aktiv,
komplex kértékony kodok elleni védelemmel (pl. virusvédelem) védjiik a belsé halozatainkat a
kiils6 tamadasoktdl. Az Adatkezeld altal mikodtetett informatikai rendszerekhez,
adatbazisokhoz az elengedhetetlen kiilsé elérést az Adatkezeld titkositott adatkapcsolaton
keresztiil valositja meg (VPN) és az Adatkezeld weboldalai SSL tanusitvannyal vannak ellatva.
Mindent megtesziink azért, hogy informatikai eszkdzeink, szoftvereink folyamatosan
megfeleljenek a piaci mitkodésben altalanosan elfogadott technologiai megoldasoknak és
naprakészek legyenek. A fejlesztéseink soran olyan rendszereket alakitunk ki, amelyekben a
naplozas révén kontrollalhaték és nyomon kovethetok a végzett miiveletek, észlelhetdk a
bekovetkezett incidensek, példaul a jogosulatlan hozzaférés. Az Adatkezeld szervere a
tarhelyszolgaltato elkiilonitett dedikalt szerverén, védetten és zartan talalhato.

VI. EGYEB RENDELKEZESEK

VI.1. A felnéttképzési allamigazgatasi szerv az adatokrdl és a felndttképzd altal kiallitott
tantsitvanyrol — a Fktv. 20. § (1) bekezdése szerinti ellendrzés és a palyakdvetési rendszer
miukodtetése céljabol — elektronikus nyilvantartadst vezet, ¢s a nyilvantartds adatait azok
keletkezésétol szamitott 6tvenedik év utolsod napjaig kezeli. A felndttképzési allamigazgatasi
szerv a tanusitvanyokat tartalmazé kdzponti nyilvantartas adatait azok keletkezésétdl szamitott



otvenedik év utolsé napjaig kezeli, azt kovetden pedig azokat atadja az illetékes levéltarnak, és
az atadott adatokat torli.

VI.2. A felnéttképzés lebonyolitasaval kapcsolatban kezelt személyes adatokhoz kizarolag az
Adatkezel6 férhet hozza. Amennyiben birésag vagy mas hatosag elétt eljaras indult, amelynek
keretében sziikségessé valik a személyes adatok tovabbitasa a birdsag vagy a hatosag felé, ugy
abban az esetben a birésag vagy a hatdsag is hozzaférhet a személyes adatokhoz.

VI1.3. Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat Adatkezeld az eredeti adatfelvétel
céljatol eltérd célra kivanja felhasznalni, errél Ont tajékoztatja, és ehhez eldzetes, kifejezett
hozzajarulasat megszerzi, illetdleg lehetdséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

VI1.4. Az Adatkezeld fenntartja maginak a jogot, hogy a jelen Téjékoztatét barmikor,
egyoldaluan megvaltoztassa. Amennyiben a Tajékoztaté moédosulna, akkor errdl az Adatkezeld
értesiti az érintetteket.

VIL.5. A T4jékoztato elektronikus formdban az Adatkezeld honlapjan (www.mdakft.hu), illetve
papir alapon a székhelyén érheto el.



Melléklet

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetoségeinek részletes
ismertetése

Az adatkezeléssel érintett (a tovabbiakban érintett) adatkezeléssel Osszefiiggd jogainak és
jogorvoslati lehetdségeinek ismerete azért fontos, mert az adatkezeld személyes adatokat kezel.
Személyes adatnak mindsiil minden olyan informacio, ami alapjan az érintett azonosithaté. igy
személyes adat nem csak az érintett neve, azonosito jele, hanem akar a fizikai, mentalis stb.
azonossagara jellemz6 ismeret is.

Az ¢érintett az adatkezeléssel Osszefiiggd jogai gyakorldsa érdekében az adatkezeldhoz
fordulhat, aki indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrol. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét ¢s a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi
két honappal meghosszabbithat6. A hataridé meghosszabbitasardl az adatkezel6 a késedelem
okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az
¢rintettet. Ha az érintett elektronikus uton nytjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség
szerint elektronikus aton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Az aldbbiakban az érintettet illetd egyes jogok kifejtése olvashato.
1. Atlathato tajékoztatashoz valé jog (GDPR 12-14. cikk)

Az adatkezel0 jelen dokumentummal tesz eleget az adatkezeldre, az adatvédelmi tisztviselore,
az adatkezelés céljara és jogalapjara, idétartamara, az érintetti jogokra, és a jogorvoslatra,
tovabba ha az adatok nem az érintettdl szarmaznak, akkor az adatok forrasara vonatkozo
tajékoztatasi kotelezettségének. Az érintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy
igazolja a személyazonossagat.

2. Az érintett hozzaférési joga (GDPR 15. cikk)

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozo személyes adatokhoz vald hozzaférést,
beleértve az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat. Az €rintett jogosult arra,
hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kovetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiillondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen iddtartam meghatarozasdnak szempontjai;
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e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkoz6 személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

f) a valamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettél gyjtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhetd
informacio;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel
jar.

3. A helyesbitéshez val6 jog (GDPR 16. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett
jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat
utjan torténd — kiegészitését.

4. A torléshez valo jog: ,, az elfeledtetéshez valo jog” (GDPR 17. cikk)
A személyes adatot torolni kell, ha
1. az adatkezelés célja megsziint;
2. az érintett visszavonta a hozzdjarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

3. az adatkezelés jogos érdeken alapul vagy kozérdekli vagy az adatkezeldre ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges, €s
az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen;

4. az adatkezelés jogellenes;

5. a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

6. az adatok gylijtésére kozvetleniil gyermekeknek kindlt, informacids tarsadalommal
Osszefliggo szolgaltatdsok vonatkozasaban kertilt sor.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog (GDPR 18. cikk)
Az adatkezel0 az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha
1. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat;
2. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését;

3. adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra, de az érintett igényli azokat jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

4. az adatkezelés jogos érdeken alapul vagy kozérdekli/az adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, €s az érintett
tiltakozik az adatkezelés ellen.
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6. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolddo értesitési kotelezettség (GDPR 19. cikk)

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrol, torlésrdl vagy adatkezelés-
korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet, kérésére, az adatkezeld
tajékoztatja e cimzettekrol.

7. Adathordozhatosaghoz val6 jog (GDPR 20. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akaddlyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha az adatkezelés hozzdjaruldson vagy szerzédésen alapul és az adatkezelés
automatizalt médon muikodik. Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog gyakorldsa sordn az
érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok
adatkezelok kozotti kozvetlen tovabbitasat. E jog gyakorldsa nem sértheti az elfeledtetéshez
valo jogot.

8. A tiltakozéashoz valo jog (GDPR 21. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapul6 kezelése ellen, vagy ha az adatkezelés kozérdekii
vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges, ideértve az emlitett jogalapokon alapul6 profilalkotast6 is. Ebben
az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek
elsdbbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

9. Automatizalt dontéshozatal esetén az érintettet megilletd jog (GDPR 22. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen
— ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonldképpen jelentds mértékben érintené.

Ez a rendelkezés nem alkalmazandd a kovetkez6 esetekben:

a) az ¢érintett és az adatkezeld kozotti szerzddés megkdtése vagy teljesitése érdekében
sziikséges;

b) meghozatalat az adatkezelore alkalmazand6 olyan unids vagy tagéallami jog teszi lehetove,
amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalo
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az adatkezel0 koteles biztositani az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezeld részérdl
emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogést nyujtson be.

10. Jogorvoslat igénybevétele: vagylagosan rendelkezésre 4ll6 lehetdségek
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10.1. Adatvédelmi tisztviseld (GDPR 38-39. cikk)

Az ¢érintettek a személyes adataik kezeléséhez és a GDPR szerinti jogaik gyakorldsdhoz
kapcsolddo valamennyi kérdésben az adatvédelmi tisztvisel6hoz fordulhatnak (GDPR 38. cikk
(4) bek.). Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem
nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szdmitott egy honapon beliil tajékoztatja az
¢rintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat
be valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval. (GDPR 12. cikk (4)
bek.)

10.2. Nemzeti Adatvédelmi ¢s Informdacioszabadsdag Hatdsagnal kezdeményezhetd
eljarasok (GDPR 57- 58. cikk, 77. cikk, Infotv.7 51/A. (1) bekezdés, 52-54.§, 55.§
(1)-(2), 56-58. §, 60-61. §)

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdgnal (a tovabbiakban Hatosag)
bejelentéssel barki (tehat nem csak az érintett) vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal,
hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak
kozvetlen veszélye fennall. Fontos, hogy a bejelentés ne legyen névtelen, kiilonben a Hatosag
érdemi vizsgalat nélkiil elutasithatja a bejelentést. A tovabbi elutasitasi indokokat az Infotv. 53.
§-a tartalmazza.

A Hatosag vizsgalata ingyenes, a vizsgalat koltségeit a Hatosag eldlegezi és viseli. Az eljaras
lefolytatasara vonatkozé részletes szabalyokat az Infotv. 54.§, 55. § (1)-(2) bekezdése, 56-58.
§-ai tartalmazzak.

A személyes adatok védelméhez valo jog érvényesiilése érdekében a Hatosag az érintett erre
iranyul6 kérelmére adatvédelmi hatdsagi eljarast indit az Infotv. 60-61. §-a alapjan.

10.3.Birosagi jogérvényesités (GDPR 79. cikk, Infotv. 23. §,)

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birosdghoz fordulhat, mivel minden
érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a
GDPR-nak nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették a GDPR-ban rogzitett jogait
(lasd.fent).

A pert az adatkezelével vagy az adatfeldolgozdval szemben, az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozod tevékenységi helye szerinti tagallam birosaga eldtt kell meginditani. Az ilyen
eljaras megindithaté az érintett szokasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birosaga elott is,
kivéve, ha az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo6 valamely tagallamnak a kozhatalmi jogkorében
eljaro kozhatalmi szerve.

Magyarorszagon a pert - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakohelye vagy tartdzkodasi
helye szerinti torvényszek eldtt is megindithatja.

Az ¢érintett a perben kartéritést/sérelemdijat kovetelhet az adatkezel6tol: - ha az adatkezeld az
¢rintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg kdvetelményeinek
megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni; - ha az adatkezeld az érintett
adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg kdvetelményeinek megszegésével
megsérti az érintett személyiségi jogat (pl. személyes adat illetéktelen személlyel valo kozlése
vagy nyilvanossagra hozatala), az érintett sérelemdijat kovetelhet az adatkezel6tol.
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